
«Приложение 
к постановлению 
минтруда области 
от 30.12.2014 № 17 

 
Административный регламент 

предоставления государственной услуги  
«Оказание бесплатной юридической помощи 

 отдельным категориям граждан по вопросам,  
относящимся к компетенции министерства труда 

 и социального развития Ростовской области» 
 

9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме 
документов,  необходимых для предоставления государственной услуги 

 
Основаниями для отказа в приеме документов являются: 
непредставление документов, указанных в подразделе 6 настоящего 

раздела, а также при предъявлении документов с серьезными 
повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание 
(только в случае личного обращения для получения услуги в устной форме); 

отсутствие в заявлении фамилии, имени, отчества обратившегося, 
почтового или иного адреса, по которому должен быть направлен ответ; 

случаи, когда текст заявления не поддается прочтению. 
Минтруд области, учреждение не вправе отказать в приеме 

документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
в случае, если указанные документы поданы в соответствии с информацией 
о сроках и порядке предоставления услуги, опубликованной на ЕПГУ 
и официальных сайтах минтруда области и учреждений. 
 

10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или 
отказа в предоставлении государственной услуги 

 
10.1. Бесплатная юридическая помощь в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи не оказывается в случаях, 
если заявитель: 

обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, 
не имеющему правового характера; 

просит составить заявление, жалобу, ходатайство или другой документ 
правового характера при отсутствии правовых оснований для предъявления 
соответствующих требований; 

просит составить заявление в суд, орган, организацию при наличии 
установленных законодательством Российской Федерации препятствий 
к такому обращению. 

Бесплатная юридическая помощь не оказывается заявителю, если 
прокурор в соответствии с федеральным законом обратился в суд 
с заявлением в защиту прав, свобод и законных интересов этого гражданина. 

Минтруд области, учреждение не вправе отказать в предоставлении 
государственной услуги в случае, если необходимые документы поданы 



в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления услуги, 
опубликованной на ЕПГУ и официальных сайтах минтруда области 
и учреждений. 

10.2. Основания для приостановления предоставления государственной 
услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации 
и Ростовской области не предусмотрены. 
 
 


